OGC)LNE/WARUNK\ SPRZEDAZY | DOSTAWY /
FLORENSIS POLSKA SPOEKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
/ SIEDZIBA W WARSZAWIE

Ponizej przedstawione Ogdlne Warunki Sprzedazy i Dostawy maja zastosowanie do wszystkich ofert, przyjetych zaméwien, ich potwierdzen i realizacji
zawieranych miedzy Florensis Polska sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, ul. Hrubieszowska 6A, 01-209 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS 0000044450, ktérej akta rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XlIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, NIP 5261788018 (Sprzedawca) a Kupujgcym, o ile strony nie postanowity inaczej.

Ogodlne Warunki Sprzedazy i Dostaw obowigzujg od dnia 1 marca 2024 r.

1 DEFINICJE

Sprzedawca - Florensis Polska sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, KRS: 0000044450,

Kupujacy - kazdy podmiot dokonujacy zakupéw Towaréw u Sprzedawcy,

Sklep - serwis internetowy prowadzony przez Sprzedawce, dostepny pod adresem internetowym

https://www.florensis.com/pl-pl, za posrednictwem ktérego Kupujacy moze sktadac zamowienia,

1.4 0gdlne Warunki Sprzedazy i Dostawy - niniejsze Ogéne Warunki Sprzedazy i Dostawy,

1.5 Zaméwienie - oéwiadczenie woli Klienta zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Towardw
ze Sprzedawca,

1.6 Towar - rzecz ruchoma bedaca przedmiotem Umowy Sprzedazy miedzy Sprzedawca a Klientem,

1.7 Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Towaru zawierana albo zawarta migdzy Sprzedawca a Kupujacym,

1.8 Dostawca - osoba wskazana przez Sprzedawce lub Kupujacego.
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§2 POSTANOWIENIA OGOLNE

2.1 Postanowienia Ogdlnych Warunkéw Sprzedazy i Dostawy okreslaja zasady zawarcia i wykonywania Umowy
Sprzedazy Towardw nalezacych do Sprzedawcy.

2.2 Sprzedawca moze porozumiewa sie z Kupujacym, a Kupujacy ze Sprzedawca poprzez poczte e-mail (polska@florensis.com),
telefonicznie pod numerem +48 22 616 32 63 lub pisemnie listem na adres siedziby Sprzedawcy (ul. Hrubieszowska 6a,
01-209 Warszawa).

2.3 W celu umozliwienia korzystania ze wszystkich mozliwosci Sklepu, Kupujacy moze sie zarejestrowac na stronie
Sprzedawcy https://www.florensis.com/pl-pl. Rejestracja jest dobrowolna. Kolejne zamdwienia realizowane s3
na podstawie logowania Kupujacego do serwisu Sklepu.

§3 SKLADANIE | REALIZACJA ZAMOWIEN

3.1 Zaméwienie moze zostac zfozone w formie pisemnej, telefonicznie, poprzez przedstawiciela handlowego oraz poprzez

Sklep internetowy https://www.florensis.com/pl-pl. Zaméwienie dokonane telefonicznie musi  zostac

potwierdzone w ciggu 3 dni pisemnie (listownie lub e-mailem). Sprzedawca ma prawo odmowic przyjecia

Zamowienia przez telefon. Zaméwienie realizowane jest na nazwisko lub nazwe Kupujacego a odbior

zaméwionego Towaru nastepuje na adres Kupujacego lub w miejscu uzgodnionym przez Strony. Dostarczenie

Towaru za posrednictwem firm/oséb trzecich moze nastapic tylko po uprzednim uzgodnieniu pomiedzy

Kupujacym a Sprzedawca. Ryzyko zniszczenia lub utraty Towaru jest w takim przypadku po stronie Kupujacego.

Ztozone Zaméwienie jest wiazace. Na wniosek Kupujacego Sprzedawca potwierdza pisemnie przyjecie

Zamowienia. Kupujacy zobowiazany jest do dokladnej weryfikacji otrzymanego potwierdzenia pod wzgledem

zgodnosci z Zamoéwieniem w zakresie asortymentu oraz warunkéw jego realizacji. Realizacja Zaméwienia

nastepuje w przewidzianym w potwierdzeniu terminie i Kupujacy jest zobowiazany do przyjecia zaméwionego

Towaru. W przypadku nie podjecia Towaru z przyczyn niezaleznych od Dostawcy Kupujacy zostanie obciazony

oplata za Towar zgodnie z jego wartoscia ofertowa. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niepotwierdzone

Zaméwienia.

Minimalne Zamdwienie obejmuje 25 paletek na tydziert dostawy. Mniejsze zaméwienia moga by¢ réwniez

sktadane u dystrybutorow (firmy niezalezne), ktorzy sa wskazani w ofercie, sporzadzanej przed rozpoczeciem

nowego sezonu zamowien (do trzech razy w roku).

3.4 Na zadanie Sprzedawcy Kupujacy jest zobowiazany do wptacenia zaliczki w wysokosci ustalonej przez Sprzedawce

w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania dokumentu zobowigzujacego do zaptaty przez Kupujacego. Jezeli

Kupujacy nie dokonat zaplaty zaliczki za zaméwiony Towar lub istnieje uzasadniona obawa, ze Kupujacy

nie wywiaze sie ze swoich zobowiazan platniczych Sprzedawca zastrzega sobie prawo odstapienia od realizacji

potwierdzonego Zamdwienia.

Anulowanie lub zmiana zlozonego i potwierdzonego Zamdwienia mozliwe jest tylko na drodze wspdlnego,

dwustronnego uzgodnienia z zastrzezeniem ust. 4.

Sprzedawca uprawniony jest do zatrzymania zaliczki i obciazenia Kupujacego rachunkiem za poniesione straty,

w wysokosci do 100% wartosci Towaru. Nie podjecie dostarczonego Towaru spowoduje skutki jak w ust. 2

niniejszych Ogélnych Warunkéw Sprzedazy i Dostawy.

Jezeli Kupujacy wyraznie nie wyklucza mozliwosci zmian, Sprzedawca zastrzega sobie prawo, rowniez

przy terminowo zozonych Zaméwieniach, dokonania zmian w Zamowieniu na podobna odmiang w tej samej cenie.

W takim przypadku Kupujacy nie jest uprawniony do zadania odszkodowania.

Krétkoterminowe Zaméwienia tj. sktadane 4 tygodnie przed terminem realizacji lub pdzniej moga by¢ zmienione

niezaleznie od potwierdzenia pisemnego, z zachowaniem proporgji i ilosci odmian.

7 uwagi na charakter prowadzonej dziatalnosci, Zamowienie uwaza sie za prawidtowo zrealizowane, jezeli rosliny

opuszcza zaktad Sprzedawcy 7 dni przed badz do 14 dni po potwierdzonym terminie realizagji.

310 Sprzedawca zastrzega sobie prawo do realizacji Zamdwienia partiami.

311 Zmiany zlozonego, potwierdzonego i przekazanego do realizacji Zamdwienia mozliwe s3 wylacznie
po uzgodnieniu ze Sprzedawca i nie pézniej niz na 2 tygodnie przed rozpoczeciem produkcji zamdéwionego
Towaru. Pozniejsze zmiany moga zosta¢ nieuwzglednione, a Kupujacy moze zosta¢ obcigzony calg wartoscia
zaméwionego Towaru.

3.12 Kupujacy zostanie obciazony petna cena Towaru, jezeli brak mozliwosci realizacji Zaméwienia wynika z winy
Kupujacego (np. z braku odbioru Towaréw w terminie lub w wyniku braku sptaty poprzednich zobowiazan).

3.13 Kupujacy ponosi odpowiedzialnos¢ za skutki podania w Zaméwieniu niewtasciwych badz niepetnych danych
uniemozliwiajacych lub utrudniajacych prawidlowa realizacje Zamowienia.

314 Sprzedawca dokonuje sprzedazy Towaru klientom w krajach, ktére s3 objete sankcjami (natozonymi w sposéb
jednostronny lub na podstawie wdrozonych rezolucji Rady Bezpieczeistwa Organizacji Narodow Zjednoczonych)
tylko jezeli dostawa Towaru jest niewatpliwie zgodna z obowigzujacymi wymogami prawnymi. Kupujacy jest
zohowigzany do przekazania swoim klientom informacji o niniejszym ograniczeniu.

315 Dostawy realizuje sie z zakladu Sprzedawcy transportem wtasnym Sprzedawcy, wlasnym $rodkiem transportu
Kupujacego lub przesytkami kurierskimi. Za szkody wynikte z winy przewoznika (poza transportem wtasnym
Sprzedawcy) Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci, a w przypadku uszkodzenia lub zniszczenia Towaru
podczas transportu, Kupujacy jest zobowiazany uisci¢ 100% ceny Towaru.

316 Przy zaméwieniach powyzej trzech wozkow CC na jeden termin, dostawy Towaru moga by¢ odplatnie realizowane
na adres Kupujacego. W takim przypadku obowiazuje optata transportowa w wysokosci 240 zt netto za dostawe.
Pozostate zamowienia s3 dowozone do jednego z magazynow (depotéw) na terenie kraju, skad Kupujacy odbiera
zaméwiony Towar. W takim przypadku obowiazuje oplata transportowa w wysokosci 50 zt netto za dostawe.
Miejsca magazynow sg wskazane w ofercie, ktdra jest sporzadzana przed rozpoczeciem nowego sezonu zaméwien
(do trzech razy w roku).

317 Ekstremalne warunki zewnetrzne jak np.: bardzo niskie lub bardzo wysokie temperatury, awarie i inne przyczyny
zewnetrzne niezalezne od Sprzedawcy zwalniaja Sprzedawce w czesci lub w catosci z dotrzymania terminu
dostawy. Jednoczesnie Sprzedawca zobowiazuje sie do zrealizowania Zaméwienia w pierwszym mozliwym
terminie dostepnosci danego asortymentu. Zaméwienie moze zostac zrealizowane w partiach.
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318 Niezrealizowane Zaméwienia pozostaja aktualne do realizacji w pierwszym mozliwym terminie dostepnosci
zaméwionego asortymentu. Anulowanie takich Zamdwier nastepuje po ztozeniu przez Kupujacego rezygnacji
w formie pisemnej.

3.19 Sprzedawca dostarcza Towar zgodnie zZaméwieniem i nie bierze odpowiedzialnosci za dalsze jego wykorzystanie,
w szczegdlnosci za wykorzystanie niezgodne z jego przeznaczeniem.

§4 CENA | WARUNKI PLATNOSCI

4.1 Wszystkie proponowane ceny s3 cenami netto Sprzedawcy i nie obejmujg podatku VAT. Ceny promocyjne
s wazne wytacznie przy zachowaniu proponowanych termindw ptatnosci.

4.2 Stawka podatku VAT wynika z aktualnie obowiazujacych przepisow prawa podatkowego.

4.3 Kupujacy wyraza zgode na dostarczanie faktur droga elektroniczna.

4.4 Rozliczenia transakdji nalezy dokonac na wskazany na fakturze numer rachunku bankowego Sprzedawcy.

4.5 Kupujacy zobowiazany jest do dokonania ptatnosci za Towar w terminie wskazanym na fakturze.

4.6 Niedotrzymanie uzgodnionych terminéw platnosci wskazanych na fakturze spowoduje naliczenie odsetek
ustawowych za opéznienie w transakcjach handlowych.

4.7 W nastepstwie opdznienia w zapfacie, Sprzedawcy przystuguje od Kupujacego rekompensata za koszty

odzyskiwania naleznosci na podstawie art. 10 ustawy z dnia 8 marca 2013 1. o przeciwdziataniu nadmiernym

opéznieniom w transakcjach handlowych:

40 euro - gdy warto$¢ Swiadczenia pienieznego nie przekracza 5000 ztotych,

* 70 euro - gdy wartoé¢ swiadczenia pienieznego jest wyzsza niz 5000 ztotych, ale nizsza niz 50000 ztotych,

100 euro - gdy warto$¢ $wiadczenia pienigznego jest réwna lub wyzsza od 50000 ztotych.

Niezaleznie od wysokosci rekompensaty wskazanej w ust. 7 powyzej i odsetek wskazanych w ust. 6, Sprzedawcy

przystuguje réwniez zwrot w wysokosci do 10% poniesionych kosztow odzyskiwania naleznosci. W przypadku

skierowania sprawy na droge postepowania sadowego Kupujacy zostanie obcigzony kosztami optat sadowych

i kosztami zastepstwa procesowego oraz ewentualnie kosztami postepowania egzekucyjnego.

W przypadku uchybienia przez Kupujacego jakiemukolwiek terminowi ptatnosci, cala cena staje sie wymagalna

natychmiastowo. W takiej sytuacji Sprzedawca posiada prawo do zawieszenia wykonywania lub odstapienia

od wszelkich uméw z Kupujacym z zachowaniem praw Sprzedawcy do zadania odszkodowania.

410 Sprzedawca zastrzega sobie prawo do okresowej weryfikacji cen w zaleznosci od zmiany kursu walut. Nowy cennik
zastepuje poprzedni w odniesieniu do zaméwien ztozonych po dniu ogloszenia nowego cennika.
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§5 SILA WYZSZA

5.1 Sprzedawca nie odpowiada za niewykonanie badZ nienalezyte wykonanie swoich zobowiazan, jezeli

niewykonanie badz nienalezyte wykonanie wynika z okolicznosci spowodowanych sita wyzsza lub z przyczyn

lezacych po stronie Kupujacego. Kupujacemu nie przystuguje prawo do zadania odszkodowania.

Przez pojecie sity wyzszej nalezy rozumiec kazda okolicznos¢ znajdujaca sie poza kontrola Sprzedawcy (przewidziang

badz nieprzewidziang w chwili zawarcia umowy), ktora w catosci lub w czgéci uniemozliwia albo utrudnia w powazny

sposob wywiazanie sie przez Sprzedawce zumowy, jak réwniez, jak dotychczas nieuwzglednione: nieurodzaj, produkgja

nasion o niedostatecznej jakosci, choroby w przedsiebiorstwie Sprzedawcy lub jego dostawcow, wojny lub zdarzenia

podobne do wojny, zamieszki, przewroty, embarga, strajki, epidemie i pandemie oraz ograniczenia/ zalecenia bedace

nastepstwem probleméw komunikacyjnych, protestow pracowniczych, decyzji administracyjnych i dziatai rzadowych,

szkod spowodowanych ogniem, powodzia, mrozem lub burza, zaktécen w dostawach podstawowych materiatow, wody

i energii, oraz brakiem lub opéznieniem dostawy przez dostawcow bez wzgledu na przyczyne.

W sytuacji wystapienia warunkow sity wyzszej Sprzedawca zobowiazany jest do dotozenia nalezytej starannosci,

aby poinformowac Kupujacego o charakterze okolicznosci pozostajacych poza kontrola Sprzedawcy.

5.4 Sprzedaz/dostawa dotknieta okolicznosciami sity wyzszej nie wygasa, a termin jej realizacji moze ulec przediuzeniu
0 czas trwania wskazanych okolicznosci.
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§6 REKLAMACJE

6.1 Reklamacje ilosciowo jakosciowe winny by¢ sktadane w chwili odbioru jednak nie pdzniej niz 24 godziny
po odbiorze Towaru. Reklamacje musza by¢ skfadane w formie pisemnej. Telefonicznie sktadane reklamacje
musza by¢ potwierdzone w ciggu trzech dni pisemnie. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ finansowa wytacznie
do warto$ci Towaru wedtug faktury zakupu, za wszystkie uzasadnione i w terminie (jak wyzej) ztozone reklamacje.
Kupujacy ma obowiazek odebrania reklamowanego Towaru o obnizonej jakosci i podjecie proby uprawy,
zapewniajac roslinom optymalne warunki dla ich wzrostu, minimalizujac jednoczesnie potencjalne straty.
Definitywne rozliczenie reklamagji powinno nastapi¢ natychmiast po mozliwoéci oszacowania strat jednak
najpozniej po 30 dniach od daty otrzymania Towaru.
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§7 GWARANCJE

7.1 Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przyjecie sie i wzrost zakupionych roslin, poniewaz zwigzane jest to
z czynnikami zewnetrznymi, od niego niezaleznymi i nie podlegajacymi jego kontroli. Wszelkie porady i pomoc
udzielane sa wg najlepszej woli i zgodnie z posiadana wiedza Sprzedawcy, lecz bez przyjmowania
odpowiedzialnosci za ich wykonanie i skutki.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone koszty produkji i potencjalnie planowane zyski,
gwarantujac maksimum zwrot wartoéci Towaru wedtug wartosci opisanej na dokumencie zakupu.
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§8 ODMIANY CHRONIONE

8.1 W przypadku znalezienia w uprawie roslin zmutowanych (sportow) uprawiajacy pozostaje ich wlascicielem
jednak zobowiazany jest poinformowac o tym fakcie whasciciela odmiany wyjsciowej lub jego petnomocnika.
Ten natomiast zobowiazany jest osobiscie lub przez wyznaczong osobe trzecig dokonac ogledzin w zakfadzie
produkujacego i zabezpieczy¢ materiat do ewentualnych doswiadczen.

Zakupione we Florensis Polska Sp. z 0.0. odmiany stuzy¢ moga wylacznie do produkgji roslin handlowych i jako
takie moga by¢ sprzedane. Zaleznie od oferowanych odmian Kupujacy ma obowiazek podpisania umowy
licencyjnej dotyczacej zakupu danego asortymentu i zakazu reprodukowania go oraz odsprzedawania osobom
trzecim. Reprodukcja chronionych odmian we wlasnym zakresie jest mozliwa jedynie za pisemna zgoda
whasciciela lub reprezentanta wtasciciela chronionych odmian.

8.3 W przypadku oferowania przez Sprzedawce zawarcia umowy licencyjnej w odniesieniu do okreslonej odmiany,
niniejsze oznacza, iz Sprzedawcy przystuguja wszystkie prawa whasnosci intelektualnej (zarejestrowane
lub niezarejestrowane) wymagane do sprzedazy/ odsprzedazy danej odmiany. Jezeli niniejsze prawa obejmuja
prawa hodowcy do ochrony odmian roslin, to zostana one wyraznie wskazane.

W sytuacji gdy odmiana nie jest (jeszcze) chroniona prawem hodowcy do ochrony odmiany roslin lub patentem,
to opata licencyjna/ honorarium dotyczy wynagrodzenia za m.in. zarejestrowane i niezarejestrowane znaki
towarowe, prawa autorskie, prawa do wizerunku, tajemnicy handlowej i zastrzezonego know-how, dziatan
marketingowych oraz innych mozliwych praw wtasnosci intelektualnych zwigzanych z dang odmiang. Opfata ta
zostanie wskazana osobno w ofercie i dodana na fakturze do wartosci roslin.
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§9 PRAWA HODOWCY, UMOWNA OCHRONA
DOTYCZACE ZGLOSZONYCH | ZAREJESTROWANYCH ODMIAN
Dostarczony materiat roslinny moze zosta¢ wykorzystany przez Kupujacego jedynie w celu uprawy gotowego
produktu ozdobnego na terenie jego siedziby. Wobec czego samorozmnazanie, pobieranie sadzonek
wierzchotkowych oraz nielicencjonowana sprzedaz lub przekazywanie produktéw osobom trzecim, jest surowo
zabronione. Zabronione jest réwniez wykorzystanie nasion, w tym linii rodzicielskich, ktére moga by¢ w nich
nieumysinie zawarte do badan, hodowli, czy molekularnego lub genetycznego oznaczania. Powyzsze jest zabronione,
chyba ze postanowiono inacze] przez Sprzedawce i Kupujacego w formie pisemnej. Kupujacy nie nabywa zadnych
praw w stosunku do linii rodzicielskich, ktore moga by¢ w nich zawarte w sposéb nieumysiny. Kupujacy
jest zobowiazany do przekazania swoim klientom informacji o niniejszym ograniczeniu.

Kupujacy moze jedynie sprzedawac gotowy produkt, ktéry powstat z dostarczonego mu pod obowiazujaca nazwa

i majaca zastosowanie nazwa handlowa materiatu zrddtowego, chyba ze postanowiono inaczej przez Sprzedawce

i Kupujacego w formie pisemnej.

Kupujacy jest zobowigzany do zaplaty natychmiastowej kary Sprzedawcy w kwocie 0,55 EUR za kazda

zwielokrotniong rosling, jezeli ktérykolwiek z wymienionych powyzej warunkéw zostanie naruszony

przez Kupujacego. Sprzedawca jest uprawniony do dochodzenia dodatkowego odszkodowania za rzeczywiscie
poniesione szkody, od strony ktéra zawinita.

9.4 Sprzedawca jest uprawniony do wejscia na teren przedsigbiorstwa Kupujacego i/ lub do wszelkich pomieszczen,
ktdre znajduja sie pod kontrola Kupujacego, gdzie znajduje sie materiat zrédtowy dostarczony przez Sprzedawce.
Sprzedawca jest uprawniony do niniejszego w godzinach pracy oraz bez koniecznosci uprzedniego
powiadomienia Kupujacego celem dokonania przegladu i oceny tego materiatu.
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9.5 W nastepstwie wystapienia przez Sprzedajacego z zadaniem, Kupujacy umozliwi mu kontrole swojej administracji
celem weryfikacji realizacji zobowiazan przez Kupujacego, o ktdrych mowa w niniejszym paragrafie.

9.6 W przypadku stwierdzenia mutanta w chronionej odmianie, Kupujacy jest zobowiazany do powiadomienia
w spos6b natychmiastowy o tym fakcie Sprzedajacego oraz hodowce posiadajacego prawo do ochrony odmiany
za posrednictwem listu poleconego.

9.7 Na pisemne zadanie hodowcy posiadajacego prawo do ochrony odmiany, Kupujacy wyda mu materiat do badan
takiego mutanta w terminie 2 miesiecy od otrzymania zadania.

9.8 Kupujacy jest $wiadomy, iz podmiot stwierdzajacy mutanta w chronionej odmianie wymaga uzyskania zgody
od hodowcy szczepu matczynego na wykorzystanie takiego mutanta.

9.9 Kupujacy ma szczegdlng $wiadomos¢ tego, iz podmiot stwierdzajacy mutanta wymaga uzyskania zgody
posiadacza prawa do ochrony odmiany w stosunku do szczepu matczynego do przeprowadzenia nastepujacych
czynnosci dotyczacych catego materiatu odmiany, w tym materiatu zebranego (w tym kwiatéw, roslin i czesci
rolin), a mianowicie:

a) produkowania lub powielania/ mnozenia (rozmnazania);

b)przygotowywanie celem rozmnazania;

¢) oferowania na sprzedaz;

d)sprzedawania lub handlowania w jakikolwiek sposob;

e)eksportowania i/lub importowania;

f) magazynowania dla ktoregokolwiek z celéw wymienionych w punktach od a do e

910 Sprzedawca moze wyznaczy¢ przedstawiciela (w tym niezaleing strone trzecia), ktéry bedzie miat prawo
do wprowadzenia oraz realizacji praw wymienionych w niniejszym paragrafie, w tym prawa do kontroli
administracji Kupujacego celem weryfikacji realizacji zobowiazan przez Kupujacego, o ktorych mowa w tym
paragrafie.

911 Kupujacy udzielazezwolenia hurtownikom, importerom i/lub eksporterom na udzielania informacji posiadaczowi
prawa do ochrony odmiany i/lub jego przedstawicielowi w przedmiocie ilosci zebranego produktu bedacego
odmiang posiadacza prawa, ktorym Kupujacy handluje. Dodatkowo, Kupujacy udziela specjalnego zezwolenia
celem udzielenia informacji posiadaczowi prawa do ochrony odmiany i/lub jego przedstawicielowi w przedmiocie
ilodci sprzedanego na aukeji jego produktu pod kodem ,inne”.

§10 WLASNOSC

101 Dostarczony Towar pozostaje wlasnoscig Sprzedawcy do czasu catkowitego uregulowania faktury. To zastrzezenie
odnosi sie rowniez do roslin zaawansowanych we wzroscie. W przypadku opéznienia w zaplacie faktury
Sprzedawca moze wedtug wlasnego wyboru wyegzekwowac naleznos¢ na drodze sadowej lub odebrac
dostarczony Towar, celem jego dalszej odsprzedazy.

102 Powyzsze ustalenia sa zobowiazujace dla obu stron. Ewentualne spory beda rozstrzygane polubownie lub przed
wiasciwym sadem wyznaczonym przez Sprzedawce.

§11 ZWROTNE PALETKI ROZSADOWE

111 Siewki i sadzonki dostarczane s3 na zwrotnych paletkach rozsadowych Sprzedawcy, ktére w kazdej chwili
pozostaja wlasnoscig Sprzedawcy i nie moga by¢ uzywane przez inne firmy oraz osoby fizyczne bez zgody
Sprzedawcy.

112 Obrot paletkami Sprzedawcy odbywa sie wylacznie za zgoda Sprzedawcy na warunkach przedstawionych
w odrebnej umowie dotyczacej ,Obrotu Paletkami Rozsadowymi Florensis".

113 Przy odbiorze siewek i sadzonek wszyscy klienci s3 bezwzglednie zobowiazani do podpisania umowy dotyczacej
,Obrotu Paletkami Rozsadowymi Florensis".

§12 ODPOWIEDZIALNOSC

121 W zwigzku z mozliwym wystepowaniem niedoskonatosci dostarczanych produktéw, odpowiedzialnosé
Sprzedawcy jest ograniczona do dodatkowej lub zastepczej dostawy albo do skorygowania wartosci dostarczonych
produktow.

122 Sprzedawca nie jest nigdy zobowigzany do wyptaty odszkodowania zastepczego lub dodatkowego, z wyjatkiem
sytuacji kiedy poniesiona szkoda zostata wyrzadzona umyslnie lub w wyniku razacego niedbalstwa Sprzedawcy
lub jego pracownikow. Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy za utrate zyskow lub utrate reputacji Kupujacego jest
zawsze wylaczona, poza przypadkiem zamierzonego dziatania lub niedbalstwa ze strony kierownictwa
Sprzedawcy.

123 Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody, ktérych Kupujacy mogt uniknac, ale doprowadzit do nich
w sposéb zawiniony poprzez nie zastosowanie zwyklych norm sanitarych i obowigzkdw starannoci
w przedmiocie przechowywania, uprawy, obrébki i przetwarzania produktéw. Dotyczy to w szczegéInosci szkod,
ktore zostaly spowodowane infekcja lub zakazeniem produktow lub innych roslin, spowodowanymi przez
dostarczone produkty, ktdre zostaly uprzednio zainfekowane lub zaatakowane w inny sposb (nie przez produkty
Sprzedajacego).

124 We wszystkich przypadkach, w ktdrych Sprzedawca jest zobowigzany do zaptaty odszkodowania, ktdrego kwota
nigdy nie bedzie wyzsza od wartosci faktury za dostarczone produkty lub za udzielone porady, w zwiazku z ktérymi
powstata szkoda, lub jesli szkody zostaty objete polisa ubezpieczeniowa Sprzedawcy to od kwoty faktycznie
wyplaconej przez ubezpieczyciela z tego tytutu. Niniejsze bedzie dokonywane wedlug wilasnego uznania
Sprzedawcy.

125 Wszelkie roszczenia wobec Sprzedawcy, z wyjatkiem tych, ktére zostaly uznane przez Sprzedawce, wygasaja
po okresie 12 miesiecy od chwili powstania roszczenia.

126 Pracownicy i przedstawiciele Sprzedawcy lub niezalezni kontrahenci sprowadzeni przez Sprzedawce celem
wykonania umowy, moga powotac sie w stosunku do Kupujacego na wszelkie $rodki obrony, ktére zostaly
przewidziane w umowie, tak jakby sami byli jej strong.

127 Kupujacy zobowiazuje si¢ do zwolnienia z odpowiedzialnoci oraz wyptacenia odszkodowania Sprzedawcy, jego
pracownikom, niezaleznym kontrahentom i przedstawicielom tytutem odpowiedzialnosci za wszelkie roszczenia
os6b trzecich w odniesieniu do dostarczonych produktéw, udzielonych porad i/lub jakakolwiek inng czescia
umowy, ktdra jest realizowana przez Sprzedawce.

128 Kupujacy o$wiadcza, iz pomimo podjecia wszelkich niezbednych srodkow przez Sprzedawce celem unikniecia
niezamierzonej obecnosci organizméw genetycznie zmodyfikowanych, nie mozna catkowicie wykluczyc tego ryzyka,
chociaz zaistnienie niniejszego jest mato prawdopodobne.

§13 DANE OSOBOWE

131 Administratorem danych osobowych Kupujacego jest Florensis Polska Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, adres:
ul. Hrubieszowska 6a, 01-209 Warszawa (Sprzedawca).

132 W przypadku pytan dotyczacych przetwarzania danych osobowych prosimy o kontakt:

® listownie na adres: ul. Hrubieszowska 6a, 01-209 Warszawa

* pod adresem e-mail: polska@florensis.com

o telefonicznie: 22 616 32 63

Kupujacemu przystuguje prawo dostepu do tresci danych osobowych, ich poprawiania, zadania sprostowania

przetwarzanych danych oraz ich usuniecia, a takze prawo ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych

oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. Kupujacemu przystuguje réwniez
prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli jego dane s przetwarzane
niezgodnie zwymogami prawnymi.

134 Dane Kupujacego beda przetwarzane w konkretnych i prawnie uzasadnionych celach realizowanych przez
Administratora, co oznacza w szczegdlnosci: zawarcie i wykonywanie umowy sprzedazy, ustalenie, dochodzenie
lub obrona w razie zaistnienia wzajemnych roszczen, wykonywanie ustawowych obowiazkéw Sprzedajacego,
w szczegdlnosci podatkowych i sprawozdawczych, realizacji prawnie uzasadnionego interesu Sprzedajacego

135 Dane osobowe Kupujacego przetwarzane beda przez okres obowigzywania umowy, a w przypadku danych
podanych fakultatywnie - do czasu wycofania zgody. Okres przetwarzania danych osobowych moze zosta¢
przediuzony do czasu: wygasniecia wzajemnych roszczen wynikajacych z umowy, uplywu terminéw
przedawnienia zwigzanych z umowa, z ktdra jest zwigzane przetwarzanie danych osobowych. Dane przetwarzane
w celu wypetnienia cigzacych na Administratorze obowiazkéw prawnych przetwarzane beda w zakresie i przez
Czas wymagany przepisami prawa.

136 Dane osobowe Kupujacego beda przekazywane podmiotom, ktérym zostanie zlecone przetwarzanie danych,
np. dostawcom ustug IT, podmiotom $wiadczacym ustugi: ksiegowo- finansowe, prawne i windykacyjne,
transportowe. Jednakze w kazdym przypadku podmioty te beda zobowiazane do zachowania poufnosci Paristwa
danych osobowych oraz do przetwarzania ich zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych
oraz odpowiednimi poleceniami Administratora.

137 Kupujacy nie bedzie podlegat decyzji, ktéra opiera sie wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym
profilowaniu, i wywotuje wobec Kupujacego skutki prawne lub w podobny sposdb istotnie na nig wptywa.

138 Przetwarzanie danych osobowych Kupujacego odbywa sie na zasadzie dobrowolnosci, jednakze w zaleznosci

od okolicznosci odmowa udostepnienia danych lub zadanie ich usunigcia moze uniemozliwi¢ zawarcie

i wykonanie umowy, niemozno$¢ otrzymywania informacji handlowych. W zakresie, w jakim dane osobowe s3

przetwarzane na podstawie zgody - Kupujacy ma prawo wycofania zgody na przetwarzanie danych w dowolnym

momencie. Pozostanie to jednak bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych, ktérego dokonano
przed jej cofnigciem.

W przypadku wyrazenia dobrowolnej i opcjonalnej zgody Kupujacego, dane beda przetwarzane takze w celach

marketingowych polegajacych na przekazywaniu Kupujacemu informacji marketingowych na temat produktéw

Sprzedajacego, oferowanych promocji, programéw lojalnosciowych i innych akcjach marketingowych za pomoca

wiadomosci wysytanych na adres e-mail lub numer telefonu oraz w trakcie rozméw telefonicznych - do czasu

wycofania zgody na otrzymywanie informacji marketingowych.

1310Dane osobowe zbierane przez Administratora przetwarzane sa na zasadach okreslonych w przepisach o ochronie
danych osobowych, w tym w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéIne rozporzadzenie o ochronie
danych) (,RODO") oraz ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. Jezeli Kupujacy wyrazit
zgode na otrzymywanie komunikatow marketingowych na adres e-mail lub numer telefonu oraz prowadzenia
rozméw marketingowych, to podstawa prawna przetwarzania danych bedzie takze art. 10 ustawy z dnia
18.07.2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz art. 172 ustawy z dnia 16.07.2004 r. Prawo
telekomunikacyjne.

1311Szczeg6lowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Administratora znajduja sig na stronie
internetowej https://www.florensis.com/pl-pl w zakfadce Prywatnosc.
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§14 POSTANOWIENIA KONCOWE

141 Postanowienia Ogdlnych Warunkéw Sprzedazy i Dostawy stanowia integralng czes¢ Umowy. Kupujacy
zobowiazany jest do doktadnego zapoznania sig z ich treécig oraz w razie watpliwosci - skontaktowania sie
ze Sprzedawca korzystajac z danych kontaktowych znajdujacych sie na stronie internetowej
https://www.florensis.com/pl-pl.

142 Ziozenie Zaméwienia jest réwnoznaczne z akceptacja Ogdlnych Warunkow Sprzedazy i Dostawy.

143 Ogélne Warunki Sprzedazy i Dostawy dotycza kazdorazowego Zamdwienia, dostaw i Uméw Sprzedazy
realizowanych przez Sprzedawce.

144 Aktualna wersja Ogolnych Warunkéw Sprzedazy i Dostawy jest ogdlnodostepna pod adresem:
https://www.florensis.com/pl-pl.

145 Sprzedawca zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany treéci zawartych w Ogdlnych Warunkach Sprzedazy
i Dostawy oraz zamieszczenia informacji w sposéb zgodny z ust. 3. 14.6 W sprawach nieuregulowanych
niniejszymi warunkami, zastosowanie maja przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilnego.
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